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Roelofsen4Rent Voorwaarden V24.1

Bedankt voor je keuze voor Roelofsten4Rent. Hieronder lees je de voorwaarden waarmee je akkoord gaat bij
het huren van een tweepaardsauto/Parados van Roelofsen4Rent. Vragen? Stel ze gerust via:

Mail 4rent@roelofsen.eu
Telefoon 0031 - (0) 572 - 356929

Begrippen in deze voorwaarden:

Huurder: degene die de huurovereenkomst sluit. Dat kan een natuurlijk persoon zijn of een rechtspersoon;
Consument: dit is dezelfde persoon als de huurder. We noemen die alleen ‘consument’ als het een natuurlijk
persoon is, die de huurovereenkomst niet heeft gesloten in de uitoefening van een beroep of namens een
bedrijf;

Bestuurder: de feitelijk bestuurder van het voertuig;

Voertuig: het voertuig dat je huurt;

Verhuurder: Roelofsen4Rent;

Schade van de verhuurder: de vermogensschade die de verhuurder (direct of indirect) lijdt door:

e Beschadiging (daarbij hoort ook een toestand van het voertuig of van onderdelen daarvan die niet past
bij normale slijtage);

e Vermissing van het voertuig of van toebehoren of onderdelen daarvan, of van een andere zaak van de
verhuurder. Tot deze schade behoren onder meer de kosten van vervanging van het voertuig en de
derving van huurinkomsten;

e Schade/nadeel dat door het voertuig aan een persoon is toegebracht, waarvoor de verhuurder, de
kentekenhouder of de aansprakelijkheidsverzekeraar van de auto aansprakelijk is.

Artikel 1: Bepaling van de huurprijs, overige kosten en de duur van de huur

De huurovereenkomst geldt voor de periode en het tarief die in de huurovereenkomst staan vermeld of op een
andere manier schriftelijk zijn afgesproken.

De huurder brengt het voertuig terug binnen de openingstijden van Roelofsen4Rent. Alleen als de verhuurder
schriftelijk toestemming heeft gegeven, mag de huurder het voertuig buiten de openingstijden terugbrengen. In
dat geval blijft de huurder aansprakelijk voor alle schade ontstaan tot het tijdstip waarop verhuurder het
voertuig heeft ontvangen en geinspecteerd of laten inspecteren.

Hoeveel kilometers de huurder heeft gereden, is te zien aan de kilometerteller. Als de kilometerteller defect
raakt tijdens de huur, meldt de huurder dat onmiddellijk aan de verhuurder.

Rijklaarmaakkosten, haal- en brengkosten, aftankkosten, schoonmaakkosten en administratiekosten kunnen bij
de huurder in rekening worden gebracht. De verhuurder brengt de huurder hiervan eerst op de hoogte.

Artikel 2: Betaling en borg

De huurder betaalt de huur voordat de huurperiode begint, inclusief de borg (met betrekking tot het eigen
risico). De huurder krijgt de borg terug nadat het voertuig is ingeleverd. Eventuele meer gereden kilometers
worden verrekend met de borg.

Is er schade ontstaan tijdens de huurperiode, dan wordt eerst gekeken wat de omvang van de schade is. Daarna
krijgt de huurder hooguit de borg min het schadebedrag terug.

Roelofsen 4Rent Voorwaarden V24.1


mailto:4rent@roelofsen.eu

horse trucks

f»{ ROELOFSEN

Artikel 3: Verlenging van de huurperiode

De huurder brengt het voertuig uiterlijk op de dag en op het tijdstip dat de overeenkomst eindigt terug naar de
verhuurder (of het in de huurovereenkomst vermelde bedrijf en adres), tenzij voor die tijd verlenging van de
huurovereenkomst is afgesproken.

Artikel 4: Overschrijding van de huurperiode

Als het voertuig niet op het afgesproken moment op de afgesproken plaats terug is (zie artikel 3), mag
verhuurder het voertuig onmiddellijk terugnemen. In elk voertuig zit een GPS-systeem waarmee de verhuurder
de locatie van het voertuig ziet.

Tot het moment dat de verhuurder het voertuig weer terug heeft, blijft de verhuurprijs van de
huurovereenkomst gelden, plus € 50,- per dag (excl. btw) bovenop de huursom. Dat betekent dat voor iedere
dag dat het voertuig te laat terug is bij de verhuurder, de huurder de prijs van een dag huur plus € 50,- per dag
(excl. btw) betaalt. Hierbij geldt een gedeelte van een dag als een dag.

De verhoging met € 50,- per dag geldt niet als de huurder aantoont dat de overschrijding van de huurtermijn
het gevolg is van overmacht.

Naast deze regels kan de verhuurder ook kosten in rekening brengen als vergoeding van door verhuurder
geleden schade. Bijvoorbeeld omdat het voertuig door het te laat terugbrengen niet aan een andere huurder
kon worden verhuurd.

Artikel 5: Annulering
1. Als de huurder de huur annuleert, betaalt de huurder de volgende annuleringskosten:

e Bijannuleren tot 48 uur voor het tijdstip van de reservering 50 procent van de totale reservering
e  Bijannulering tot 24 uur voor het tijdstip van de reservering 100 procent van de totale reservering

Haalt de huurder het voertuig niet op (‘no show’), dan betaalt de huurder de volledige huursom.

Als het voertuig niet kan worden opgehaald of als de bestuurder bijvoorbeeld geen geldig rijoewijs kan tonen,
geldt dit als ‘no show’ en betaalt de huurder de volledige huursom.

Annuleert de huurder buiten kantooruren, dan rekent de verhuurder dat als gemeld op de eerstvolgende
werkdag.

In geval van overmacht (blessure van het paard, afgelasting van de wedstrijd) kunnen de annuleringskosten
mogelijk vervallen. De medewerker van Roelofsen4Rent beoordeelt dit per situatie. Hiervoor levert de huurder
minimaal een eerlijk bewijs.

Artikel 6: Kosten verbonden aan het gebruik van het voertuig

Aan het gebruik van het voertuig zijn kosten verbonden. Bijvoorbeeld tolgeld, kosten voor brandstof, reinigings-
en parkeerkosten. Die kosten betaalt de huurder. Eventuele bekeuringen betaalt de huurder ook. De verhuurder
mag administratiekosten in rekening brengen voor het doorbelasten van de hierboven genoemde kosten.

Eventueel meer gereden kilometers (meer dan het aantal kilometers dat in de huurovereenkomst staat), betaalt
de huurder na de verhuurperiode, tegen het in de overeenkomst genoemde tarief. Eventuele meer gereden
kilometers worden verrekend met de borg.

Stel dat er een vervangend voertuig wordt ingezet door de verhuurder, dan telt de verhuurder de daarmee
gereden kilometers op bij het met het eerste voertuig gereden aantal.

Artikel 7: Gebruik van het voertuig

De huurder brengt het voertuig in oorspronkelijke staat bij verhuurder terug.
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De huurder is verplicht alle plichten en verboden van dit artikel op te leggen aan de bestuurders, passagiers en
andere gebruikers van het voertuig en ziet erop toe dat die worden nagekomen.

De huurder gaat zorgvuldig met het voertuig om en gebruikt het voortuig zoals bedoeld en waarvoor het
bestemd is.

De huurder tankt voor het voertuig geschikte brandstof.

Is er schade of een defect aan het voertuig en kan gebruik van het voertuig die verergeren of kan het de
verkeersveiligheid verminderen, dan gebruikt de huurder het voertuig niet meer.

Huurder/bestuurder gebruikt een mobiele (smart)telefoon alleen volledig handsfree. Anders is
huurder/bestuurder juridisch en financieel verantwoordelijk voor alle schade aan het voertuig en aan derden
en voor mogelijke gevolgschades en het vervallen van de eigen risico’s.

De huurder zet extra lading, zoals bijvoorbeeld een zadelkast of kruiwagen, goed vast.

Alleen personen die in de huurovereenkomst als bestuurder — eventueel tevens als huurder — staan, mogen het
voertuig besturen. De huurder mag het voertuig dus niet beschikbaar stellen aan een persoon die niet als
bestuurder is vermeld in het contract. Een extra bestuurder moet schriftelijk worden aangevraagd bij Roelofsen.

De huurder controleert of alle bestuurders bevoegd zijn om het voertuig te besturen en daarvoor de
lichamelijke en geestelijke gesteldheid hebben.

Indien het voertuig om welke reden of door welke oorzaak dan ook niet meer binnen de controleerbaarheid
van de huurder ligt, meldt de huurder dat onmiddellijk aan de verhuurder.

Voor elk strafbaar feit dat tijdens de huurtermijn wordt begaan en op een of andere manier met het gebruik
van het voertuig te maken heeft, is de huurder net zo aansprakelijk als wanneer die de eigenaar van het
voertuig zou zijn.

De huurder blijft met het voertuig binnen het land van verhuur, tenzij schriftelijk anders is afgesproken met de
verhuurder.

Het voertuig is voorzien van track & trace apparatuur. Deze data worden versleuteld bewaard en zijn niet voor
derden inzichtelijk, maar kunnen wel worden gebruikt door de verhuurder als bewijs bij ongevallen en
wetsovertredingen.

De huurder zorgt ervoor dat alle vloeistoffen en de bandenspanning op het vereiste niveau blijven en biedt het
voertuig eventueel voor regelmatig onderhoud aan de verhuurder aan.

In het bijzonder is het niet toegestaan het voertuig onder een van de volgende omstandigheden of voor een
van de volgende doeleinden te gebruiken:

e Onder invloed van alcohol, drugs of andere soorten verdovende middelen of medicijnen die het
reactievermogen kunnen verminderen;

e Voor vervoer van ontvlambare of gevaarlijke goederen, of giftige, bijtende, radioactieve of andere
schadelijke stoffen;

e Voor vervoer van zaken die door hun geur of toestand schade aan het voertuig toebrengen of
waardoor het verhuurder tijd of geld zal kosten om het voertuig weer klaar voor verhuur te maken;

e Voor vervoer van levende dieren (met uitzondering van huisdieren — paarden en pony’s), voor de rest
heeft huurder voorafgaande toestemming van verhuurder nodig;

e  Voor wederverhuur aan of gebruik door anderen;

e Voor personenvervoer, op basis van huur of tegen betaling;
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Voor het geven van autorijlessen;

Op onverharde wegen of wegen waarvan (de staat van onderhoud van) het wegdek gevaar voor de
wielen, banden of het mechanisme van de onderkant van het voertuig kan opleveren;

Voor het opzettelijk plegen van een strafbaar feit;

Als de in het voertuig vervoerde goederen en bagage (of de verpakking en opbergmiddelen daarvan),
het voertuig beschadigen of de inzittenden in gevaar brengen.

Bij een gebeurtenis waaruit schade kan voortvloeien, is huurder verplicht:

1.

2.

Verhuurder onmiddellijk telefonisch op de hoogte te brengen;
De instructies van verhuurder op te volgen;
De politie ter plaatse te waarschuwen;

Gevraagd en ongevraagd alle inlichtingen en alle bescheiden die op de gebeurtenis betrekking hebben
te verstrekken aan verhuurder of aan diens verzekeraar;

Binnen 48 uur een volledig ingevuld en ondertekend schadeaangifteformulier aan de verhuurder te
geven;

Op geen enkele manier schuld te erkennen;

Het voertuig niet achter te laten zonder het tegen het risico van beschadiging of vermissing te hebben
beschermd;

De verhuurder en door de verhuurder aangewezen personen alle gevraagde medewerking te verlenen,
zodat het mogelijk is om een schadevergoeding van derden te kunnen krijgen of om zich tegen
aanspraken van derden te verweren.

De huurder is aansprakelijk voor de gevolgen van te late of incomplete actie ten aanzien van het melden van
diefstal of schade. Mocht er door de te late melding geen vergoeding vanuit de verzekering zijn, zullen de
kosten ten lasten vallen van de huurder.

Retourneren voertuig

De huurder levert het voertuig in met een volle brandstoftank. Zo niet, dan brengt de verhuurder de
ontbrekende hoeveelheid brandstof en het tanken in rekening, volgens de tarieven in het land van verhuur. De
kosten kunnen hoger zijn dan bij een plaatselijk benzinestation.

De huurder brengt het voertuig schoon terug: de vlioer en de wanden van het paardengedeelte zijn vrij van
uitwerpselen, hooi, stro of zaagsel. Zo niet, dan brengt de verhuurder hiervoor € 100,- (incl. btw) in rekening.
Als de schoonmaakkosten hoger zijn dan de vergoeding, worden ook de extra kosten bij de huurder in rekening
gebracht. De medewerker bij wie het voertuig wordt ingeleverd beoordeelt dit per situatie.

De huurder laat ook de cabine schoon achter: geen buitensporig vuil of dierenhaar op de stoelen en de

vloerbedekking en de dashboardkastjes zijn vrij van afval. Zo niet, dan brengt de verhuurder € 50,- (incl. btw) in
rekening. Als de werkelijke schoonmaakkosten hoger zijn dan de vergoeding, worden ook de extra kosten bij de
huurder in rekening gebracht. De medewerker bij wie het voertuig wordt ingeleverd beoordeelt dit per situatie.

Artikel 8: Aansprakelijkheid van de huurder voor schade

Als huurder en verhuurder aan het begin van de huurperiode geen schadebeschrijving van het voertuig hebben
opgemaakt, gaan beide partijen ervan uit dat de huurder het voertuig in onbeschadigde toestand heeft
ontvangen.
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De huurder is aansprakelijk voor alle schade tijdens de huurperiode of op een andere manier verband houdend
met de huur van het voertuig. De door het paard aan de binnen- of buitenkant van het voertuig toegebrachte
schade valt niet onder de verzekering en is de financiéle verantwoordelijkheid van de huurder.

Diefstal van losse spullen uit het voertuig valt niet onder de motorrijtuigenverzekering. Eventuele vergoeding is
afhankelijk van de inboedelverzekering van de huurder. De verhuurder is niet aansprakelijk voor vergoeding bij
diefstal.

In het geval van schade is de huurder het eigen risico verschuldigd, zoals dat in de huurovereenkomst is
genoemd. Dat geldt niet als de schade geheel door een derde wordt vergoed.

Als er onder de bestuurders mensen jonger dan 24 jaar zijn, dan betaalt de huurder het dubbele eigenrisico-
bedrag.

Per schadegeval betaalt de huurder maximaal het eigen risico, tenzij:
e De schade is ontstaan tijdens of door handelen of nalaten in strijd met artikel 7;

e De schade is ontstaan door gebruik van het voertuig op onverhard terrein, of op terrein waarvoor het
voertuig kennelijk niet geschikt is, of waarvan de huurder of bestuurder ter kennis is gegeven dat het
betreden ervan op eigen risico was;

e De schade is ontstaan met goedvinden van, of door opzet of grove schuld van de huurder;
e Het voertuig aan een derde is wederverhuurd;

e De schade is ontstaan door vermissing van het voertuig en/of de bijbehorende autosleutels of
documenten (zoals het kentekenbewijs en de grensdocumenten);

e De schade het gevolg is van het vervoeren, opslaan, laden en lossen van gevaarlijke, ontplofbare,
ontvlambare, oxiderende of giftige stoffen.

In één situatie kan een ander eigenrisico-bedrag gelden:

e Schade door het onjuist inschatten van de hoogte van het voertuig (bijvoorbeeld het inrijden van een
te lage doorgang bij een tunnel of viaduct).

De aangepaste eigenrisico-bedragen zijn:
e maximaal € 1.500,- voor de huurder die consument is;
e maximaal € 5.000,- voor de huurder die niet consument is.

De schade ten gevolge van de onmogelijkheid het voertuig tijdens de periode van herstel of vervanging te
verhuren, wordt op voorhand bepaald op het aantal dagen gemoeid met herstel of vervanging van het voertuig,
vermenigvuldigd met de huurprijs per dag, verminderd met 10% in verband met besparing van variabele
kosten.

Is er schade in het buitenland, dan betaalt de verhuurder de kosten van repatriéring van het voertuig, tenzij er
sprake is van een omstandigheid zoals hierboven genoemd onder ‘Per schadegeval betaalt de huurder
maximaal het eigen risico, tenzij:’.

Artikel 9: Herstellingen van het voertuig
Kleine herstellingen betaalt de huurder, tenzij die nodig zijn door het tekortschieten van de verhuurder.

Herstellingen worden in het bedrijf van verhuurder uitgevoerd. Als dat redelijkerwijs niet kan, worden de
werkzaamheden verricht door een garagebedrijf dat behoort tot het dealernet van de importeur van het
betreffende merk. Voordat de huurder het voertuig voor herstellingen aanbiedt, is toestemming van de
verhuurder nodig.
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Is periodieke keuring of controle nodig, dan biedt de huurder het voertuig op het eerste verzoek van de
verhuurder aan.

Als het voertuig is gestolen, of zo is beschadigd dat het volgens verzekeraars niet meer de moeite is of niet meer
mogelijk is om het te herstellen, dan wordt het contract beéindigd.

Artikel 10: Gebreken aan het voertuig en aansprakelijkheid verhuurder

Een tekortkoming aan het voertuig dat geen verband houdt met onzorgvuldig onderhoud, kan niet als gebrek
gelden.

De verhuurder hoeft gebreken alleen te verhelpen als hij deze gebreken bij het aangaan van de
huurovereenkomst kende of hoorde te kennen, dit redelijkerwijs mogelijk is en dit geen uitgaven vraagt die in
de gegeven omstandigheden redelijkerwijs van verhuurder zijn te verwachten.

In het geval van gebreken heeft de huurder alleen recht op vermindering van de huurprijs als de verhuurder bij
het aangaan van de huurovereenkomst de gebreken kende of hoorde te kennen.

De verhuurder is alleen aansprakelijk voor schade door gebreken als hij bij het aangaan van de
huurovereenkomst de gebreken kende of hoorde te kennen.

Artikel 11: Van overheidswege opgelegde sancties en maatregelen

Alle sancties en gevolgen van maatregelen die in verband met het ter beschikking hebben c.q. gebruik van het
voertuig van overheidswege worden opgelegd, betaalt de huurder. Tenzij deze verband houden met een defect
aan het voertuig dat bij aanvang van de huur al aanwezig was.

Als deze sancties en maatregelen aan de verhuurder worden opgelegd, stelt huurder verhuurder op het eerste
verzoek schadeloos. De huurder is aanvullend de kosten van incasso in en buiten rechte verschuldigd, met een
minimum van € 25,- (excl. btw).

Als de verhuurder (vanwege enige gedraging of nalaten van huurder, zoals een verkeersovertreding) informatie
aan autoriteiten verstrekt, vergoedt de huurder de bijbehorende kosten, met een minimum van € 10,- (excl.
btw).

Artikel 12: Beslag op het voertuig

Als er administratief-, civiel- of strafrechtelijk beslag op het voertuig wordt gelegd, komt de huurder de
verplichtingen van de huurovereenkomst nog steeds na. Daaronder valt ook betaling van de huurprijs inclusief
opslagen. Dit geldt tot het moment waarop het voertuig vrij van beslagen weer bij de verhuurder is. De huurder
stelt de verhuurder schadeloos voor alle uit het beslag voortvloeiende kosten.

Artikel 13: Ontbinding van de huur

De verhuurder mag in de volgende gevallen de huurovereenkomst zonder ingebrekestelling of rechterlijke
tussenkomst beéindigen en het voertuig terugnemen (zonder dat dit gevolgen heeft voor verhuurders recht op
vergoeding van kosten, schades en rente). En de huurder zal dan alle medewerking verlenen om het voertuig
weer bij de verhuurder in bezit te krijgen:

e  De huurder komt tijdens de huurperiode een of meer van de verplichtingen van de huurovereenkomst
niet, niet tijdig of niet volledig na (of zal deze niet nakomen);

e  De huurder overlijdt;

e De huurder wordt onder curatele gesteld, vraagt surseance van betaling aan, wordt in staat van
faillissement verklaard, ten aanzien van hem wordt de Wet Schuldsanering Natuurlijke Personen van
toepassing verklaard;

e De huurder verplaatst zijn woonplaats of bedrijfsvestigingsplaats naar het buitenland;
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e Er wordt beslag op het voertuig gelegd, ontbinding geldt vanaf het moment waarop het voertuig vrij
van beslagen weer bij de verhuurder is.

e  De huurder blijkt tijdens de huurperiode in omstandigheden te zijn, die zo zijn dat als de verhuurder
daarvan op de hoogte was geweest, hij de huurovereenkomst niet was aangegaan.

De verhuurder is niet aansprakelijk voor eventuele schade als gevolg van ontbinding van de huurovereenkomst.
Artikel 14: Aansprakelijkheid van de huurder voor gedragingen of nalatigheden van anderen

De huurder is aansprakelijk voor gedragingen en nalatigheid van de bestuurder, de passagiers en andere
gebruikers van het voertuig, ook als zij niet de instemming van de huurder hadden.

Artikel 15: Toepasselijk recht, bevoegde rechter

Op de rechtsverhouding tussen partijen is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Eventuele geschillen
worden berecht door de rechter van het arrondissement waarbinnen de verhuurder is gevestigd.

Artikel 16: Internetreservering

Een internetreservering is niet direct bindend. De verhuurder checkt eerst of het gewenste voertuig
beschikbaar is. Daarna stuurt de verhuurder een bindende bevestiging of annulering aan de huurder. Tevens
behoudt de verhuurder zich te allen tijde het recht de huurauto niet uit te geven.

Artikel 17: Verwerking persoonsgegevens

Wanneer je een voertuig bij ons huurt, slaan we een aantal persoonsgegevens op. Dit moet vanwege de
wettelijke verplichting die de verhuurder heeft voor de verzekering van de huurauto en in het geval van
verkeersovertredingen. Deze gegevens bewaart de verhuurder standaard een jaar, daarna kunnen ze op verzoek
worden verwijderd. De persoonsgegevens worden versleuteld en in een veilige omgeving opgeslagen.

In elk voertuig zit een GPS-systeem waarmee de verhuurder de locatie van het voertuig ziet. Deze data worden
versleuteld bewaard en is niet voor derden inzichtelijk, maar kan wel worden gebruikt door verhuurder als
bewijs bij ongevallen en wetsovertredingen.

Op verzoek van de politie of een andere officiéle instantie kan Roelofsen4Rent verplicht zijn de
persoonsgegevens van de huurder over te dragen. Dat gebeurt volgens de wetten van het land van verhuur
inzake gegevensbescherming.

Naam huurder: Handtekening voor akkoord:
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